INONDATIONS :

des conseils pour anticiper
et mieux réagir

Commune de

wanze
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AVANT-PROPOS

Les inondations sont un des risques naturels
auxquels nous sommes régulierement confrontés en
Belgique. Les riverains de certains cours d’eau y sont
plus particulierement exposés. Ainsi, la commune
de Wanze est concernée par le risque d’inondation
en cas de crues de la Meuse et/ou de la Mehaigne et
de ses affluents.

Wénze, chaussée de Wavre, 29/08/2002

L'expérience de ces derniéres années nous démontre
toutefois que les inondations se produisent éga-
lement en d’autres endroits, dans certaines zones
propices au ruissellement et aux coulées boueuses
ou lorsque le sol et le réseau d’égouttage ne par-
viennent plus a absorber I'abondance des pluies.

Face a ce risque d’inondation, les autorités et
habitants doivent étre préts a réagir. Un Plan
particulier d’urgence et d’intervention (PPUI) a été
élaboré par les autorités pour coordonner l'action
des différents services d’intervention en cas d’alerte
inondation.



Il est par ailleurs essentiel que les habitants des zones les
plus exposées soient vigilants et adoptent les comporte-
ments adéquats pour limiter les risques de dégats en cas
d’inondation.

C’est pourquoi la commune de Wanze a édité a destination
des habitants des zones exposées cette brochure reprenant
des conseils pratiques sur les mesures a adopter avant,
pendant et aprés les inondations. Des conseils inspirés par
les recommandations publiées dans le guide pratique édité
par la Wallonie et sur le site internet www.info-risques.be
mis en ligne par les autorités fédérales.

La check-list que vous trouverez en pages suivantes a été
adaptée et complétée en fonction de I'expérience vécue
par nos services sur le terrain lors des inondations qui ont
précédemment touché notre commune.

Ces conseils sont également repris sur le site
www.wanze.be.

Bas-Oha, le RAVel a I'arriére de la rue F. Piette, 10/01/2011




BON A SAVOIR :
pour protéger son habitation

Un guide pratique édité par la Wallonie

Comment, par exemple, mettre en place des sacs
de sable, utiliser des pompes intérieures, installer
des batardeaux ou des clapets anti-retour ?

LA MESURE CONSISTE
A PLACER DES SACS DE
SABLE A PLAT DANS LE

SENSDE LA LONGUEUR

PAR RAPPORT AU

SENS D'ECOULEMENT

PREVISIBLE DE
L'INONDATION.

Dessins G. Francart
extraits de “Inondations —
Réduire la vulnérabilité des
constructions  existantes”
© SPW Février 2014

ETANCHEIFIER LES
INTERSTICES PAR UN
JOINT DE SILICONE

Pour aider les citoyens a mettre en ceuvre les me-
sures adéquates pour protéger leurs habitations, la
Wallonie a édité en février 2014 un guide pratique
“Inondations - réduire la vulnérabilité des construc-
tions existantes” qui s'adresse aux particuliers, pro-
priétaires ou occupants des maisons exposées.



Il présente de maniére didactique les mesures techniques
les plus adaptées pour limiter les dégats aux habitations en
cas d’'inondation. Chaque mesure y est expliquée de facon
claire et imagée, avec une description des travaux et des
recommandations pour la mise en ceuvre.

¢ Ce guide pratique peut étre téléchargé a la rubrique
liens utiles sur le portail inondations de la Wallonie
http://environnement.wallonie.be/inondations
et sur le site www.wanze.be.

o || est également consultable en version imprimée a
la Maison communale et a la Bibliotheque de Wanze
pour les personnes qui n‘ont pas acces a Internet.

Quelle couverture pour les dégats des inondations ?

En matiere d’assurances, actuellement, la police incendie
couvre d’office les dégats provoqués par
les catastrophes naturelles, et donc
les inondations.

Méme en cas de reconnaissance en
tant que calamité publique, il est
INUTILE d’introduire en plus un
dossier auprés du Gouverneur
de la Province. Le Fonds des
Calamités ne rembourse PAS la
franchise des assurances.

Plus d’infos dans le guide
“Calamités : mode d’emploi”

en ligne sur www.info-risques.be




CONSEILS PRATIQUES :

Des recommandations utiles pour réduire les
conséquences d’une éventuelle inondation :

Avant I'inondation :

Comment anticiper et se préparer ?

* Nettoyer/dégager réguliérement vos égouts,
filets d’eau et corniches

¢ Effectuer des aménagements, se doter du maté-
riel et de I'équipement nécessaire :

[1Blocs de béton ou blocs de béton cellulaire
(pour surélever les meubles)

[] Panneaux de contreplaqué marin - glissieres
et tubes de silicone, pour installation de
batardeaux (barrage provisoire) au niveau des
portes et soupiraux (max 70 cm de haut)

[ ] Pompe intérieure éventuellement, a installer
au point le plus bas de I’habitation

[] Matériel de protection : radio et lampe a piles,
couverture, trousse de secours, gants et bottes
en caoutchouc, vétements étanches, réserve
d’eau en bouteilles




[] Equipements de stockage de produits polluants
(citernes de mazout notamment) a arrimer et
étanchéifier

[] Conduits de ventilation a prolonger au-dessus du
niveau de crue

[ Brleur de votre chaudiére : savoir comment le reti-
rer/démonter s’il y a un risque d’immersion

e Etablir une liste des personnes a contacter et leurs
coordonnées :

[] Services de secours : 112

[ Commune de Wanze : 085/27 35 10 —
service de garde travaux : 0476/429 871

[ Fournisseurs gaz, électricité, téléphonie, eau
[] Centre antipoison : 070/245.245
[] Assureur - vérifier sa couverture d’assurance

[ Communiquer avec le voisinage pour harmoniser les
protections

¢ Pour les personnes fragilisées, agées, isolées ou malades :
s’inscrire dés a présent aupres du service social commu-
nal afin de figurer sur la liste des personnes qui seront
contactées en priorité par la commune ou le CPAS en cas
de conditions climatiques difficiles (inondations/grand
froid/vague de chaleur...). Pour figurer sur cette liste :

085/31 73 08 — service.social@wanze.be



CONSEILS PRATIQUES

En cas d’alerte :

En cas de menace d’inondation, I'alerte sera
donnée via les véhicules de police équipés de
haut-parleurs, les médias, internet
(www.wanze.be) et les réseaux sociaux.

[] Se mettre a I'écoute des médias pour suivre
I’évolution de la situation

[] Sassurer que les voisins sont au courant de
I’éventualité d’'une inondation

[] Tenir compte des animaux domestiques (y
compris les petits animaux d’élevage) — les
mettre a I'abri si besoin

L] Déplacer son véhicule dans un endroit s(ir, mais
en dehors du passage des services de secours —
éviter de le laisser dans le garage

[ Vérifier la réserve en eau potable et nourriture

[ Assurer I'étanchéité des portes, fenétres,
soupiraux, aérations

[] Couper les arrivées d’électricité et de gaz
et débrancher I'électroménager

[] Placer les éléments sensibles dans les zones
hors eau (papiers importants, électroménager,
Hi-fi, produits polluants, brileur de chaudiére,
équipement de jardin type tondeuses etc) —
surélever ce qui peut I'étre

[] Des sacs de sable et des blocs de béton seront
disponibles dans les zones les plus exposées
au risque d’inondation. N’hésitez pas a vous
y fournir pour construire de petites digues
protégeant les ouvertures de votre habitation.

[ Si internet fonctionne, consulter
http://infocrue.wallonie.be pour suivre
I’évolution de I'état des eaux en cas de risque
d’inondation par débordement des rivieres/
fleuves.



Pendant I’'inondation :

[] Rester a I'écoute des consignes des services de
secours et autorités locales

L] Limiter vos déplacements — éviter les zones
dangereuses

[] Ne pas s’aventurer en zone inondée

[] Noter le niveau maximum de I'eau et prendre des
photos des espaces inondés pour |'assurance

[] Utiliser des gants en caoutchouc pour toute
manipulation (risque de contamination de I'eau)

[ ] En cas de besoin, demander I'aide des services de
secours ou des autorités locales

Nb : Les pompes dont disposent les autorités
sont réparties au mieux selon les directives
des spécialistes.

Soyez patients !
Rien ne sert de pomper si la riviére ou le
fleuve n‘ont pas regagné leur lit.

_Wanze, chaussée de Tirlem/og




CONSEILS PRATIQUES

En cas d’évacuation :

[] Suivre les recommandations des services
d’urgence et d’intervention

L] Emporter des vétements de rechange et des
bottes

[] Prendre vos médicaments, objets de valeurs,
papiers d’identité et documents importants

[] Veiller a ce que toutes les portes et fenétres
soient verrouillées

[] Prendre soin des animaux domestiques et
d’élevage

] Si vous trouvez refuge chez des membres de la
famille ou amis, communiquer votre adresse
provisoire a I’Administration communale

Apres l'inondation :

10

[] En cas d’évacuation, éviter de retourner
seul dans la maison et vérifier la présence
d’éventuelles anomalies (fissures sur les murs,
affaissement ou érosion importante du sol a
proximité du batiment, résidus pollués au sein
du batiment...)

] Faire contrdler les circuits électriques par
un professionnel avant leur remise en route

[] Contacter un chauffagiste avant la remise
en route du chauffage si l'installation a été
atteinte par I'eau ou présente des signaux
anormaux

[ Vérifier 'immobilité des réservoirs de gaz et
mazout

[] Déboucher les orifices d’aération pour le
séchage

[] Ventiler les piéces et chauffer dés que
possible




[] Vérifier la potabilité de I'eau aupres de la SWDE. La
Protection civile distribuera de I'eau potable si besoin

[] Ne pas consommer les aliments et boissons ayant été
en contact avec I'eau : ils risquent d’étre pollués ou
avariés (y compris le contenu de votre congélateur s’il a
été exposé)

] S'assurer que I'évacuation des eaux usées peut se faire
normalement

[] Faire un inventaire détaillé des dégats et, avant de
commencer a déblayer et nettoyer, prendre des photos
des endroits endommagés pour constituer votre
dossier pour l'assurance.

[] Commencer rapidement le déménagement (sortir
les meubles), le nettoyage et le séchage —jeter au
maximum ce qui a été en contact avec les eaux
(apparition possible de moisissures)

] Tenir les enfants éloignés des endroits potentiellement
contaminés pendant les activités de nettoyage

[] S’entraider entre voisins et amis — s’informer sur les
actions de solidarité

[] Le cas échéant, prendre contact avec son assureur pour
lancer la procédure de reglement du sinistre

BRea
Bas-Oha,‘rue’Romainville, 3/
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: ET LIENS UTILES :
v/ Commune de Wanze : 085/27 35 10

service de garde travaux : 0476/429 871
www.wanze.be

v/ Police locale : 085/27 35 50
Zone de Police Meuse-Hesbaye (24h/24) :
085/84 89 50

nfo-risques po'rtarlrm enpl
c fédéral pour permettre.
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